
CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE
DESARROLLO WEB

Entre el desarrollador y el cliente se acuerdan las siguientes
condiciones:

1. Forma de pago

Para iniciar el proyecto se requiere un 30% de cuota inicial. A partir de este momento, el cliente
adquiere el compromiso de realizar pagos mensuales durante el desarrollo del sistema. El avance del
proyecto no condiciona el pago mensual.

2. Duración del servicio

El servicio se maneja bajo ciclos mensuales. Se establece un mínimo de 3 meses, siendo el rango
recomendado entre 3 y 6 meses dependiendo de la complejidad del proyecto.

3. Tiempos de desarrollo

El desarrollo no se rige por tiempos estrictos. Los avances dependen del flujo de trabajo, decisiones
del cliente y complejidad del sistema.

4. Diseño y alcance

El diseño se construye en conjunto con el cliente. Cambios estructurales o nuevas funcionalidades no
contempladas inicialmente serán cotizadas por separado.

5. Dominio y hosting

El servicio incluye dominio y hosting bajo infraestructura privada del desarrollador. En caso de
finalización del servicio, el sitio será deshabilitado y el dominio no será transferido.

6. Servicio mensual

Incluye soporte técnico, mantenimiento, seguridad, copias de seguridad, optimización y
acompañamiento continuo.

7. Incumplimiento de pago



En caso de retraso se suspende soporte y mantenimiento. No se garantiza estabilidad del sistema. En
caso de no pago, el sistema puede ser deshabilitado sin importar pagos previos.

8. Cancelación

No se realizan devoluciones. El sistema será desactivado en caso de cancelación del servicio.

9. Acceso al sistema

El cliente tendrá acceso a la plataforma y credenciales. La estructura técnica pertenece al
desarrollador.

10. Compromiso profesional

El desarrollador brindará capacitación y soporte. El cliente deberá cumplir con pagos y entrega de
información.

11. Asesoría digital incluida

Incluye asesoría para manejo de contenido, optimización visual y entrega de 3 videos promocionales
cortos para redes sociales.

Firmas:

______________________________
Desarrollador

______________________________
Cliente


